TIETOSUOJASELOSTE
Henkil6tietolaki (523/1999) 10 § ja 24 §

Laatimispaiva

Lue tayttdohjeet ennen rekisteriselosteen
tayttamista. Kayta tarvittaessa liitetta. 28.11.2022

la Nimi . ) .
Rekisterin- OVV Asuntopalvelut / Investors Kiinteistovarallisuudenhoito Oy
pltala Osoite
Veturitie 11 T 152, 00520 Helsinki
Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, séhkdpostiosoite)
040 583 4413, marika.relander@investorshouse.fi
2 Nimi .
Yhteyshenki- Zﬁ!lka Relander
6 rekisteria |yeturitie 11 T 152, 00520 Helsinki
koskevissa
aSiOissa Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, séhkdpostiosoite)
040 583 4413, marika.relander@investorshouse.fi
3 OVV:n asiakasrekisteri
Rekisterin
nimi
4 Tietoja kerataan asiakassuhteen yllapitamiseksi.
Henkilotieto-
jen késittelyn
tarkoitus
5 Nimi, osoite, puhelinnumero, sahkdpostiosoite, tiedot asiakkaan ostamista palveluista ja tehdyista

Rekisterin sopimuksista, mahdolliset asiakkaan kayttaytymiseen liittyvat tiedot (sahkopostiviestien avaukset,
tietosisaltd  |linkkien klikkaamiset, vieraillut verkkosivut ym.) seka asiakkaan antamat ohjeet palvelun
suorittamiseksi.

6 Rekisteriin kerataan asiakashankintaan ja asiakassuhteiden hoitamiseen liittyvasta yhteydenpidosta
Saannonmu- |(sahkopostikirjeenvaihto, kayntikortit ym.) saatavia séhkopostiosoitteita ja niihin liittyvia henkildtietoja,
kaiset tieto- |sek& asiakkaiden omalla suostumuksella OVV Asuntopalvelut Oy:n kayttéon antamia tietoja

lahteet esimerkiksi verkkosivuston lomakkeiden kautta.
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7

Tietojen
saan-
ndénmukaiset
luovutukset

8

Tietojen siirto
EU:n tai
ETA:n
ulkopuolelle

Sahkopostitietoja siirretddn Mailchimp.com -uutiskirjepilvipalveluun, jolla on palvelinkeskuksia
Euroopan lisaksi Yhdysvalloissa.

9
Rekisterin
suojauksen
periaatteet

AManuaalinen aineisto

B ATK:lla kasiteltavat tiedot
Tiedot on suojattu salasanoin.

10 Paasaantdisesti jokaisella on oikeus tarkastaa henkilérekisteriin talletetut tietonsa. Pyynto tulee tehda
Tarkastus- kirjallisessa muodossa joko ylla olevaan postiosoitteeseen tai séhkdpostitse.

oikeus

11 Jokaisella on oikeus vaatia henkilorekisterissa olevan virheellisen tiedon korjaamista. Pyynt6 tulee

Oikeus vaatia
tiedon
korjaamista

tehda kirjallisessa muodossa joko ylla olevaan postiosoitteeseen tai sahkdpostitse.

12

Muut henkild-
tietojen kasit-
telyyn liitty-
vét oikeudet

Henkil6tietolain 30 §:n mukaan rekisterdidylla on oikeus kieltéda rekisterinpitdjaa kasittelemasta hanta
itseddn koskevia tietoja suoramainontaa, etdmyyntia ja muuta suoramarkkinointia seka markkina- ja
mielipidetutkimusta samoin kuin henkilématrikkelia ja sukututkimusta varten.







